C2 General

Tovabbi részletek — RED tarifacsomagok

1 évre, vagy késziilékkel 2 évre, e-Packkel. Korlatlan belfoldi mobilnet és korlatlan hivas belfoldi és
EU-s szamokra belfoldon és az EU-ban. Azonos szamlafizet6 azonosité alatt érheté el.

Vodafone RED ajanlatok visszavonasig érhet6k el egyéni el6fizetSk részére. A havidijban foglalt
korlatlan percek, SMS-ek belfoldrél, illetve az EU-bdl barmely magyar vagy EU-s normal dijas szdamra
érvényesek Magyarorszdgon és a Vodafone EU Roaming érvényességi terliletén.

Az el6fizetd a 2 év hatarozott idejli szerz6dés megkotésével egyidGben olyan késziiléket vasarol,
amely az internet-hozzaférési szolgdltatds, illetve a médiaszolgaltatasokroél és a
tomegkommunikacidrdl szél6 térvényben meghatarozott audiovizudlis médiaszolgdltatas
igénybevételét lehetbvé tevd, kép és hang megjelenitésére alkalmas.

A RED tarifacsomagokban a havonta felhaszndlhaté belfoldi adat mennyisége korlatlan, kilfoldon
pedig a mindenkori Roaming dijszabas szerint. RED Infinity 5G tarifacsomag esetén a havidijban
foglalt dijmentes Vilag Napijegy (EU romaing feltételek az EU-n kiviil 72 orszagban is) érvényességi
teriletén belil felhasznalhatd adatmennyiség 34 GB. RED Free 5G tarifacsomag esetén a felhasznalé
altal igénybe vehet6, a becsiilt maximalis sebességhez tartozo le- és feltoltési sebesség maximalizalva
van 10/10 Mbit/s-ban. Becslilt maximalis sebesség a havi eléfizetési dijban foglalt adatforgalom felett
az ASzF 6. sz. Min8ségi célértékekrél sz616 mellékletében meghatarozottak szerint.

A Vodafone RED tarifacsomagban a havidijban foglalt, a mindenkori Roaming dijszabas szerint
kiilfoldon és Red Infinity 5G tarifacsomag esetén a havidijban foglalt dijmentes Vildg Napijegy
érvényességi teriletén belil felhasznalhaté adatmennyiség felhasznalasat kévet6en az Online
Ugyfélszolgdlaton keresztiil vagy a My Vodafone alkalmazasban kiegészité adatopcid vasarldsa
szlikséges, ellenkezd esetben a roaming adatforgalom sebessége a szamlazasi ciklus végéig lassitasra
keril. A szamldazasi ciklus lezarultaval a forgalomlassitas megsz(inik. Lassitaskor becsilt maximalis
sebesség az ASzF 6. sz. Mindségi célértékekrél sz616 mellékletében meghatarozottak szerint.

A RED Infinity 5G és a RED Max 5G tarifacsomaghoz El6fizetd kérése esetén a video tartalmakhoz vald
hozzaférést a Szolgdltatd 1080p felbontasban, korlatozott minéségben teszi elérhetévé. Ezen
korlatozassal az El6fizetd a haldzati leterheltség fliggvényében optimalizalt haldzati kapacitashoz jut,
amely el6segiti szamara a videdtartalmak zavartalan haszndlatat. Az El6fizet6nek az 1080p vided
felbontds igénylésére és lemondasara az El6fizet6i Szerz6dés megkotése soran, illetve a Szolgdltatd
személyes vagy telefonos Ugyfélszolgalatan van lehet8sége.

A RED Free 5G, RED Max 5G és RED Infinity 5G tarifacsomagok kizardlag a lakossagi felhasznalas
szabadlyainak betartdsa mellett, természetes személy felhasznalék személyes hirkozlési igényeinek
kielégitésére haszndlhatdak (személyi hasznalat). A rendeltetésszer( személyi haszndlat feltételei
megtaldlhaték az ASzF-ben, kiildndsen annak 2.1.12. pontjaban és 2. sz. Dijszabasrél sz616
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mellékletében. A visszaélésszer(i haszndlat, illetve a személyi hasznalati feltételek megsértése esetén
Szolgaltatd elGzetes értesitését kdvetben az El6fizetd a szolgaltatast a Hang+Adat Alaptarifa feltételei
szerint veheti tovabb igénybe.

A RED Free 5G, RED Max 5G és RED Infinity 5G vonatkozo 1 vagy 2 éves hatarozott idejl szerz6dés
esetén, amennyiben a hatdrozott idejl szerz6dés lejarata el6tt az El6fizeté nem kot a mindenkori
szerz6dés-hosszabbitasi szabdlyok figyelembevételével tjabb 1 vagy 2 éves hatarozott idejl
szerz6dést, a hatarozott id6 lejartat kovetben szerz6dése hatarozatlan idejlre valtozik. A hatarozott
idejli szerz6dés lejaratat kovetben a szolgaltatdst a hatarozott idejl szerz6désben meghatarozott
dijakon nyujtjuk tovabb.

A Vodafone RED Infinity 5G tarifacsomagok esetén a dijmentes Vilag Napijegy (EU romaing feltételek
az EU-n kiviili 72 orszagban is) szolgdltatas kizardlag az utazasi célu felhasznalds szabalyainak
betartasa mellett, életvitelszerl magyarorszagi lakéhellyel vagy tartdzkoddasi hellyel rendelkezd,
természetes személynek mindsilé felhasznaldk személyes hirkozlési igényeinek kielégitésére
haszndlhato (magan utazasok céljara), azaz a dijmentes Vilag Napijegy életvitelszer(i magyarorszagi
tartdzkodads esetén, EU-n kiviili kiilfoldi utazdsok sordn vehet6 igénybe akként, hogy a szolgaltatas
haszndlata soran a kiilfoldi, a Vildg Napijegy szolgdltatas érvényességi teriletén belili, illetve
magyarorszagi hivoszamokra irdnyuld hivasok, SMS-ek és MMS-ek haszndlata; illetve a kiilféldon, a
Vilag Napijegy szolgaltatds érvényességi teriiletén belili felhasznalt adatmennyiség mértéke nem
haladhatja meg a belféldi hasznalat négy havi szamlazasi ciklusonként vett atlagat, valamint a vizsgalt
id6szakban az EU-n kiviili kulfoldi, illetve a Vildg Napijegy szolgdltatds érvényességi teriletén belili
orszag roaming partnerének halézatan forgalmazott napok szdma nem haladhatja meg a Vodafone
Magyarorszag haldzatan forgalmazott napok szamat (méltanyos haszndlat).

Amennyiben a méltanyos hasznalat feltételei nem teljesiilnek, errél az El6fizetSt tdjékoztatjuk és
figyelmeztetjlik a méltanyos hasznalat feltételeire. Amennyiben a figyelmeztetést kovetd két héten
beliil az El6fizets tényleges fogyasztasra vagy jelenlétre vonatkozd hasznalati mintazatat nem
valtoztatja meg, a Vodafone fenntartja maganak a jogot, hogy elGzetes értesitést kovetben a
dijmentes Vilag Napijegy szolgdltatast adott el6fizetés tekintetében torolje. Azon tgyfelek, akik
el6fizetésérdl a dijmentes Vildg Napijegy szolgdltatds tordlve lett, a Vildg Napijegy szolgaltatas, illetve
a forgalmi dijas roaming dijszabas mindenkori feltételei alapjan hasznalhatjak késziilékiket kulfoldon.

Oszthato adat: A Red Free 5G, Red Max 5G és Red Infinity 5G tarifacsomagokban foglalt, havonta
felhasznalhaté oszthatd adat teljes egészében megoszthatd két utdlag fizet6 el6fizetéses SIM kdrtya
kozott egy ligyfélszamon belll. Amennyiben az El6fizeté nem haszndlja fel a havidijba foglalt havi
forgalmi keretet, a fennmaradd részt nem viheti at a kovetkezd szamlazasi ciklusra. A havidijban
foglalt oszthatd adat forgalmi keret idGkorlatozas nélkil barmely napszakban felhaszndlhaté.
Szamldazasi egység 10 Kbyte. Az oszthaté adat roaming kdrnyezetben hasznalhato fel Red Free 5G és
Red Infinity 5G tarifacsomagok esetében. Egy tarifacsomag egy oszthatd adatcsomaggal rendelkezhet
egyid6ben.
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A MultiNet EU 5GB kartya csak adatatviteli szolgdltatast nyujt, hangszolgdltatas azon nem vehetd
igénybe. A MultiNet EU 5GB tarifacsomagok igénybevételére kizardlag azon lgyfeleink jogosultak,
akik RED Free 5G vagy RED Infinity 5G tarifacsomagon el6fizetéssel rendelkeznek. Egy RED
el6fizetéshez maximum 1 darab MultiNet EU 5GB csomag vasarolhaté az ajanlatban. MultiNet EU
5GB csomagra mindaddig jogosult az El6fizet6, ameddig hatarozott vagy hatarozatlan idej(i RED Free
5G, RED Max 5G vagy RED Infinity 5G el6fizetését fenntartja. Amennyiben RED Free 5G, RED Max 5G
vagy RED Infinity 5G tarifacsomagokra kotott elsédleges el6fizetés megszinik, vagy levéltdsra kerdl,
abban az esetben a 2. SIM kartyat az Internet Alaptarifara valtjuk.

A MultiNet EU 5GB tarifacsomagok esetén a havi adatforgalmi keret felhaszndldsa esetében a
szamlazarasig torténd tovabbi internetezéshez nem lesz elérhet6 szamara az internet szolgdltatds a
szamlazasi ciklus végéig. Becsilt maximalis sebesség a havi el6fizetési dijban foglalt adatforgalom
felett az ASZF 6. sz. Min&ségi célértékekrdl sz6l6 mellékletében meghatarozottak szerint. A
szamlazasi ciklus lezarultdval a szolgaltatas megujul.

Havidijas El6fizet6i Szerz6dés esetén a Szolgaltatod elGzetes hitelképesség-vizsgalatot végez. Az
eredmény fliggvényében a Vodafone jogosult a szolgaltatds igénybevételét el6leg vagy egyéb, mas
biztositék (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adasahoz kotni. Ha az El6fizet6i SzerzGdés hatalyba
|épését kdvetd hatdrozott id6n beliil az El6fizets érdekkorében felmeriils okbdl az ElSfizetdi
Szerz6dés megsziintetésére keriil sor, az ASzF 8.2.2 pontjaban, illetve el6fizetSi szerz6déssel
parositott készllékvasarlas esetén az Addsvételi szerz6désben meghatarozott mérték kotbér
fizetendd. Uj tarifacsomagjaink elektronikus szamlaval vehet6k igénybe, ami azt jelenti, hogy az
esedékes szamlak és az egyéb értesitések elektronikus uton lesznek elérhetdk, és az e-szamla
fellletre torténd bejelentkezés utdn megtekinthetdk, illetve letolthet6k. Ha Uj szamla érkezik, errél e-
mailben és SMS-ben kiildlink értesitést. Sarga csekken torténd befizetési igény esetén tovabbi
részletek a belfoldrél dijmentesen hivhatd 1270-es telefonszamon.

E-Pack igénybevétele esetén, kedvez6bb havi elSfizetési dij ellenében az El6fizet6 vallalja, hogy
valamennyi el6fizetése tekintetében E-szamlat vesz igénybe, a szdmla kiegyenlitése a szamlan
feltlintetett fizetési hatarid6ig a kbvetkezd fizetési mddok valamelyikével megtorténik a
www.vodafone.hu/szamlabefizetesoldalon vagy az E-szamla profilon vagy a Vodafone
mobilalkalmazason keresztiil vagy banki dtutaldssal, csoportos beszedési megbizassal, OTP
bankautomatakon keresztiil. Amennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti
feltételek barmelyikének, a kovetkez6 havi szamlajan a RED, Mobilnet Medium+ és Mobilnet 150 GB
csomagok esetén brutté 1000 Ft, a HomeNet+ és HomeNet+ Extra csomagok esetén brutté 890 Ft, a
Go, Kid Gyerekadra, Senior Okoséra és MobilNet Start+ csomagok esetén bruttd 500 Ft (Go Midi
esetében 510 Ft) egyszeri dij keril kiterhelésre.

Részletes feltételek az tizletekben, a belfoldrél dijmentesen hivhatd 1270-es telefonszamon és az
ASzF 2. sz. Dijszabasrél sz616 melléklet A/1.1 pontjaban, illetve a 7. sz. Akcidkrdl sz616 melléklet A/1-
2. pontjaiban.
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A Vodafone Go ajanlatok visszavonasig érhetdk el egyéni el6fizet6k részére. A havidijban foglalt
egységek belfoldon és a mindenkori Roaming dijszabas szerint kiilféldon, normal dijas hivdsokra és
mobil haldzatba kiildott normal dijas SMS-ekre hasznalhatéak fel. A havidijban foglalt, de fel nem
haszndlt leforgalmazhato perc, SMS, illetve adatforgalom nem vihet6 at a kbvetkezé hdnapra, mas
személyre-, illetve mas kapcsoldsi szamra nem ruhazhaté at és mas szolgdltatasra sem hasznalhato
fel. A Vodafone Go Midi+ tarifacsomagok havidijaban foglalt Vodafone halézaton belili korlatlan
percek és SMS-ek belféldon és a mindenkori Roaming dijszabds szerint kiilféldon, normal dijas
Vodafone Magyarorszag Zrt. halézatan beliili hivasok és SMS-ek esetén érvényesek. A Go Super+
havidijban foglalt korlatlan percek, SMS-ek és MMS-ek belféldén és a mindenkori Roaming dijszabds
szerint kiilfoldon, normal dijas hivasok, SMS-, illetve MMS-kiildés esetén érvényesek. Belféldi normal
dijas iranyoknak mindsiilnek a Vodafone, illetve mas mobilszolgaltatok belfoldi haldzataba és belfoldi
vezetékes iranyba inditott normal dijas hivasok, normal dijas SMS-ek és normal dijas MMS-ek,
valamint a Go Super+ tarifacsomag esetében — dijazds tekintetében — belfoldi normal dijas irdnynak
mindsul a belféldi, specialis dijazasu szdmok hivasa is (kivéve: 11811 és 11824 Kilonleges tudakozdk).

A Go Light+ tarifacsomag része 3 GB gorgethet6 adat, belfoldi és EU-s hasznalatra.

A Go Midi+ tarifacsomag része 5 GB gorgethet6 adat, belfoldi és EU-s hasznalatra.

A Go Super+ tarifacsomag része 7 GB gorgethet6 adat, belfoldi és EU-s hasznalatra.

A Go Easy+ tarifacsomag része 20 GB gorgethetd belfoldi adat, és 12 GB EU-s adat.

Gorgethetd adat: tarifacsomagba foglalt alapadat, amely a Vodafone Go Light+, Go Midi+ és Go
Super+ tarifacsomagok esetén a havidijban foglalt, belféldon és/vagy a mindenkori Roaming
dijszabas szerint kilféldon felhasznalhato gorgetheté adatmennyiség, Go Easy+ tarifacsomag esetén
a havidijban foglalt, belfoldon felhasznalhaté gorgetheté adatmennyiség adott szdmlazasi ciklusban
fel nem hasznalt része, ami atvihets a kdvetkez6 szamlazasi ciklusra. Az atvihet6ség feltétele, hogy a
tarifacsomagba foglalt gérgethetd adatmennyiségbdl legalabb 1 MB felhaszndlasra kerilt az adott
szamldazasi ciklusban. Gorgetés esetén a hdnaprdl hdnapra maximalisan atviheté mennyiség az egy
havi havidijba foglalt alap adatmennyiség. Az adott szamlazasi ciklusban fel nem hasznalt, el6z6
szamldazasi ciklusbdl gorgetett adat a kovetkez6 szamlazasi ciklusra nem vihetd at. Csak az alap
havidijba foglalt gorgethetd adat vihet6 at, mas egyéb fel nem haszndlt pluszadat (pl. extra adat
opciok) nem. Az adatok felhasznaldsa a kbvetkezs sorrendben torténik: extra adat, el6z6 honaproél
gorgetett adat, tarifacsomagban foglalt gérgethet6 adat, majd az osztott adat.

Az el6fizetd a 2 év hatarozott idejli szerz6dés megkotésével egyidGben olyan késziiléket vasarol,
amely az internet-hozzaférési szolgaltatas, illetve a médiaszolgaltatdsokrodl és a
tomegkommunikaciordl szél6 térvényben meghatarozott audiovizudlis médiaszolgaltatas
igénybevételét lehetbvé tevd, kép és hang megjelenitésére alkalmas.
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A Go Super+ tarifacsomag kizardlag a lakossagi felhasznalas szabalyainak betartdsa mellett,
természetes személy felhaszndldk személyes hirkozlési igényeinek kielégitésére hasznalhatdak
(személyi hasznalat). A rendeltetésszer(i személyi hasznalat feltételei megtaldlhatok az ASZF-ben,
kiilondsen annak 2.1.12. pontjaban és 2. sz. Dijszabasrol sz616 mellékletében. A visszaélésszer(
hasznalat, illetve a személyi hasznalati feltételek megsértése esetén Szolgaltatod elGzetes értesitését
kovetSen az El6fizet6 a szolgaltatdst a Hang+Adat Alaptarifa feltételei szerint veheti tovdbb igénybe.

A Vodafone Go tarifacsomagok esetén a havidijban foglalt, belfoldon és/vagy a mindenkori Roaming
dijszabas szerint kilféldon felhasznalhatd adatmennyiség felhasznalasat kdvetben, a szamlazarasig
torténd tovabbi internetezéshez a havidijban foglalt belféldi adatmennyiség felhasznalasat kdvetben
az Online lgyfélszolgdlaton keresztiil vagy a My Vodafone alkalmazdasban kiegészit§ adatopcid
vasarldsa javasolt. Adatopcio vasarlasa nélkil a belfoldi és/vagy roaming adatforgalom tullépés nem
lehetséges, amennyiben az ElSfizets felhasznalta a csomagban foglalt belf6ldi és/vagy roaming
adatmennyiséget, nem lesz elérhetd szamara belfoldon és/vagy roaming soran az internet
szolgdltatas a szamldazasi ciklus végéig. A szamlazasi ciklus lezarultaval a szolgaltatds meguijul.

A Vodafone Go Light+, Go Midi+ és Go Super+ tarifacsomagokra vonatkozé 1 vagy 2 éves hatarozott
idejli szerz6dés esetén, amennyiben a hatarozott idejli szerz6dés lejarata elStt az El6fizet6 nem kot a
mindenkori szerz6dés-hosszabbitasi szabalyok figyelembevételével Gjabb 1 vagy 2 éves hatdrozott
idejl szerz6dést, a hatarozott idG lejartat kovetben szerz6dése hatarozatlan idejlire valtozik. A
hatdrozott idejd szerz6dés lejaratat kovetben a szolgdltatast a hatarozott idejli szerz6désben
meghatdarozott dijakon nyujtjuk tovabb.

Havidijas El6fizet6i Szerz6dés esetén a Szolgaltato elSzetes hitelképesség-vizsgalatot végez. Az
eredmény fliggvényében a Vodafone jogosult a szolgaltatas igénybevételét el6leg vagy egyéb, mas
biztositék (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adasahoz kotni. Ha az ElSfizet6i Szerz6dés hatdlyba
|épését kdvetd hatarozott idén beliil az El6fizets érdekkorében felmeriilé okbél az El6fizetdi
Szerz6dés megsziintetésére keriil sor, az ASZF 8.2.2. pontjaban, illetve el6fizetsi szerzédéssel
parositott készllékvasarlas esetén az Addsvételi szerz6désben meghatarozott mérték( kotbér
fizetendd. Uj tarifacsomagjaink elektronikus szamlaval vehet6k igénybe, ami azt jelenti, hogy az
esedékes szamlak és az egyéb értesitések elektronikus uton lesznek elérhet6k, és az e-szamla
fellletre t6rténé bejelentkezés utan megtekinthetdk, illetve letolthet6k. Ha Uj szamla érkezik, errél e-
mailben és SMS-ben kiildlink értesitést. Sarga csekken térténd befizetési igény esetén tovabbi
részletek a 1270-es telefonszamon.

E-Pack igénybevétele esetén, kedvez6bb havi el6fizetési dij ellenében az El6fizetd vallalja, hogy
valamennyi el6fizetése tekintetében E-szamlat vesz igénybe, a szdmla kiegyenlitése a szamlan
feltlintetett fizetési hatarid6ig a kbvetkezd fizetési mddok valamelyikével megtorténik a
www.vodafone.hu/szamlabefizetes oldalon vagy az E-szamla profilon vagy a Vodafone
mobilalkalmazason keresztiil vagy banki dtutaldssal, csoportos beszedési megbizassal, OTP
bankautomatakon keresztiil. Amennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti
feltételek barmelyikének, a kovetkez6 havi szamlajan a RED, Mobilnet Medium+ és Mobilnet 150 GB
csomagok esetén brutté 1000 Ft, a HomeNet+ és HomeNet+ Extra csomagok esetén brutté 890 Ft, a



Go, Kid Gyerekdra, Senior Okoséra és MobilNet Start+ csomagok esetén brutté 500Ft (Go Midi
esetén 510 Ft) egyszeri dij kerul kiterhelésre.
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